BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BAO HIEM XA HOQI VIET NAM Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 1968/ BHXH-TTHT Ha Néi, ngay 16 thang 06 nam 2026
V/v tuyén truyén, giai dap, tu van
chinh sach nhan Ngay BHYT Viét Nam 01/7

Kinh gri:
- Cac don vi thuoc va truc thuoc BHXH Viét Nam;
- Bao hiém x4 hoi cac tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong.

Thyc hién Quyét dinh so 823/QD-TTg ngay 16/6/2009 cua Thi tudng
Chinh phu vé vige ldy ngay 01 thang 7 hang nim 1a “Ngay Bao hiém y té Viét
Nam?”, Chi thi s0 52-CT/TW ngay 03/10/2025 ciia Ban Bi thu vé thyc hién bao
hiém y t& (BHYT) toan déan trong giai doan m&i (Chi thi s 52-CT/TW), Quyét
dinh s6 844/QD-TTg ngay 13/5/2026 ciia Thii tuéng Chinh pha ban hanh Ké
hoach hanh dong thuc hién Chi thi sé 52-CT/TW; cian ctr Ké hoach sé 68/KH-
BHXH ngay 10/01/2026 cua Bao hiém x4 hoi (BHXH) Viét Nam vé cong tac
tuyén truyen giai dap, tu van chinh sach, phap luét BHXH, BHYT nam 2026,
Cong van sb 4362/BYT-BH ngay 15/6/2026 cua Bo Y té vé ting cuong truyén
thong va td chirc cac hoat dong nhan Ngay BHYT Viét Nam 01/7; nham day manh
tuyén truyén, gop phan hoan thanh chi tiéu bao phit BHY T nim 2026, BHXH Viét
Nam yéu cau cac don vi thudc, truc thudc BHXH Viét Nam va BHXH cac tinh,
thanh pho tryc thuge Trung wong (sau day goi tat 1a BHXH cac tinh) t6 chirc dot
cao diém tuyén truyén, giai dap, tu van chinh sach nhan Ngay BHYT Viét Nam
01/7 véi cac ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Tao dot tuyén truyén cao diém dong bo, rong khép tir Trung wong dén
co s& v vai tro, y nghia, tinh nhan van ctia chinh sach BHYT; cac diém méi cta
Luatsb 5 1/2024/QH15 stra doi, bd sung mot sb diéu ciia Luat BHYT (Luat BHYT
nam 2024); gbp phan xay dung hé thong an sinh x3 hoi bén viing, hudng toi muc
tiéu bao phu BHYT toan dan.

2. Nang cao hon nita nhan thirc, trach nhiém cua cac cép, cac nganh, doan
thé, to chirc va nguoi dan vé BHYT; tao su chuyén bién manh mé trong viéc tham
gia BHYT, xac dinh viéc tham gia BHYT la quyén 191, trach nhi€ém cua moi nguoi
dan va cua toan xa hoi.

3. Phat huy vai trd nong ¢t ciia Ban Chi dao thue hién chinh sach BHXH,
BHYT cac cép trong 1anh dao, chi dao td chirc thue hién chinh sach BHYT trén
dia ban; huy dong su phéi hop cua co quan nha nudc, to chtic chinh tri - xa hoi,
t6 chirc hd tro phat trién nguoi tham gia va phat huy vai tro cua ca nhan, t6 chirc
c6 uy tin trong cong dong vé cong tac tuyen truyén chinh saich BHXH, BHYT.

4. Cac hoat dong tuyén truyén can ‘grlen khai thong nhat trong toan hé thong
BHXH Viét Nam; bdo dam hi€u qua, ti€t ki€ém, khong pho truong lang phi; vu



tién truyén thong so, tr}lyén thong truc tiép tai co so, truyén thong theo nhom doi
tuong, tap trung vao doi tuong tham gia BHYT theo ho gia dinh.

II. NOI DUNG, THONG PIEP TUYEN TRUYEN

1. N§i dung tuyén truyén

Cong tac tuyén truyén, giai dap, tu van chinh sach BHYT theo cac quy dinh
cua phap luat vé BHYT va cac van ban hudng dan cia B Y té, BHXH Viét Nam
da ban hanh!, chu trong cac ndi dung sau:

- Chii trwong ctia Dang doi voi chinh sach BHYT, nhat 1a Nghi quyét s6
72-NQ/TW ngay 09/9/2025 cua B¢ Chinh tri vé mot s6 giai phap dot pha, tang
cuong bép v¢, chdm sdéc va nang cao strc khoe nhan dan va Chi thi s6 52-CT/TW;
nhirng diém moi cua Luat BHY'T nam 2024; trong d6 tap trung cac ndi dung: mo
rong doi tuong tham gia BHYT bat budc; di€u chinh mirc dong, phuong thire
dong, ‘ghé BHYT; mo ;(f)ng quyén lgi kham bénh, chira bénh (KCB) BHYT; quy
dinh vé cham dong, tron dong va xur 1y vi pham phap luat vé BHYT.

- Nhing noi dung méi c6 vé BHYT hiéu luc tir ngay 01/7/2026:

+ Mo rong quyén loi huéng: Ngudi tham gia ty di KCB BHYT duoc mo
rong mirc hudng khi KCB ngoai trl trong mot s6 truong hop.

+ Cac ndi dung lién quan dén muc dong, mic huong BHYT duge diéu
chinh theo murc luong co s mdi tir ngay 01/7/2026 theo quy dinh cua Chinh phu;
tap trung vao thay doi trong mirc dong BHYT cua thanh vién ho gia dinh.

- Vai tro, ¥ nghia, tinh nhan van cua chinh sdch BHYT; nhan manh vai tro
cua BHYT trong,chém s0¢, bao vé suc khoe Nhan dan, giam ganh nang tai chinh
khi khong may 6m dau, bénh tat, gop phan bao dam an sinh xa hoi bén ving.
Pong thoi, van dong nguoi dan tham gia BHYT day du, lién tuc, han ché gian
doan anh huong dén quyén loi KCB.

- Ghi nhén, lan téa y kién dénh gia tich cuc ctia ngudi dan, nguoi bénh vé chét
luong KCB BHYT ngay cang dugc nang cao; quyén loi cia ngudi tham gia BHYT
tiép tuc duoc bao dam va mé rong theo quy dinh méi ciia Luat BHYT nam 2024.

- Lan toa cac truong hop co chi phi KCB 16n duge quy BHYT chi tra, thé
hién vai trd, ¥ nghia, tinh nhan vin cta chinh saich BHYT chia sé cong dong, gitip
giam ganh nang tai chinh cho nguoi dan; cac nhan vat thyc té tai dia phuong 13
nhimng ngudi duge thu hudng quyén loi md rong theo Luat BHYT nam 2024; cac
truong hop nguodi bénh chua tham gia BHYT, gia dinh gép kho khan trong viéc
chi tra cac chi phi KCB;... dé nang cao nhén thirc, trach nhiém va van dong nguoi
dan chu dong tham gia.

- Trach nhiém, nghia vu, y thirc chap hanh phap ludt BHYT cta ngudi sir
dung lao dong, nguoi lao dong va Nhan dan; nhan manh tham gia BHYT vira la
quyén loi, vira 13 trach nhiém cta mdi to chirc, ca nhan ddi v6i ban than, gia dinh
va cong dong.

K& hoach s6 68/KH-BHXH ngay 10/01/2026 ciia BHXH Viét Nam vé cong téc tuyén truyén, gidi dap,
tu van chinh sach, phap luat BHXH, BHYT nam 2026; Cong van so 55/BHXH-TT ngay 09/01/2025 vé truyén
thong chuyén dé vé Luat s6 51/2024/QH15 stra d6i, bo sung mot so diéu cuia Luat BHYT;. ..



- Két qua thuc hi¢n chinh sach BHYT tai dia phu’O‘ng; sy quan tﬁmq ho tro
cua ngén sach dia phuong doi voi nguoi tham gia BHYT; bi€u duong cac to chue,
ca nhan thyc hién tot chinh sach BHYT; cac mo hinh hay, cach lam hi¢u qua trong
tuyén truyén, van dong nguoi dan tham gia BHYT.

- Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, chuyén doi sb trong linh vuc BHYT;
viéc sﬁ dung hinh anh thé BHYT trén ting dung VssID, VNelD, can cudc cong
dan gan chip khi KCB.

- Tuyén truyén phong ngtra, dau tranh v&i cac hanh vi vi pham phap lut, truc

loi quy BHYT; canh bao cac thii doan gia danh, lira dao; dong thoi, van dong cac to
chirc, ca nhan hd tro nguoi dan c6 hoan canh kho khin tham gia BHXH, BHYT.

2. Théong diép tuyén truyén

- Bao hiém x4 hoi, bao hiém y té - Tru cot chinh cta hé thong an sinh x hoi.

- Thyc hién bao hiém xa hoi, bao hiém y té toan dén 14 trach nhiém cua cap
uy dang, chinh quyén cac cap va cua toan xa hoi.

- Bao hiém y té toan dan - Piém tya an sinh, sé chia cong dong.

- Bao hiém y té toan dan - Nén tang an sinh bén viing.

- Quyét tam thyc hi¢n thanh cong muc ti€u bao hiém y té toan dan.

- Thyc hién bao hiém y té toan dan vi mot Viét Nam khoe manh.

- Stec khoe cong dong gan lién v4i bao hiém y té toan déan.

- Bao hiém y té - Tam thé vang hd tro ban khi khong may gip tai nan rui
ro, bénh hiém ngheo.

- Bao hiém y té - La chin cho strc khoe mdi gia dinh.

- Tham gia bao hiém y t& 1a quyén loi va trach nhiém ctia moi to chirc, ¢4 nhén.

- Tham gia bao hiém y té day du, lién tuc vi quyén loi ctia ban than va gia dinh.

- Khong dé gian doan thé bao hiém y té dé bao dam day du quyén loi kham
chira bénh.

- Tham gia bao hiém y té hom nay, viing vang trudc rii ro ngdy mai.

- Chu dong tham gia bao hiém y té, chu dong bao vé tuong lai.

- Toan dén tich cuc tham gia bao hiém y t& vi muc tiéu an sinh x4 hoi bén vimg.

- Bao phu bao hiém y té toan dan - Khong ai bi bo lai phia sau.

- Nang cao chat luong kham chita bénh bao hiém y té vi strc khoe Nhan dan.

- Trao tang thé bao hiém y té cho ngudi con kho khin - Gieo nhan ai, lan
téa yéu thuong.

- Chung tay téng sO bao hiém x4 hoi, thé bao hiém y té - Vi mot cong dong
an sinh bén viing.

II1. HINH THU'C TUYEN TRUYEN

BHXH céc tinh chu dong, linh hoat trién khai cac hinh thirc tuyén truyén,
giai dap, tu van chinh sach phu hgp véi ting nhom doi tuong, dia ban, trong do
tap trung:



1. T6 chirc Ngay Hoi tuyén truyén, tw van, giai dap chinh sich

D(‘A)ng loat to churc céc hoa~t dong tl,lyél’l truyén, tu van, gidi dap chinh sach
trong ngay 01/7/2026 (Huong ddn chi tiét tai Phu luc dinh kem).

2. Tuyén truyén, tu van truwe tiép

- T6 chie cac hoi nghi tuyén truyén, ddi thoai, tu van truc tiép tal xa,
phuong, khu dan cu, khu cong nghiép, khu ché xuat (¢6i thiéu 02 héi nghi véi
nguoi lao dong, ngueoi sir dung lao dong/tinh,; 03 héi nghi vé BHXH tw nguyén,
BHYT ho gia dinh/co so); tuyén truyén nhém nho, tu van truc tiép dén tung hd
gia dinh, ho kinh doanh.

- T chuc Lé ra quan huong tmg ngay BHYT Viét Nam: BHXH tinh can cur
dac thu thuc té tai dia phuong dé linh hoat trién khai thuc hién, dam bao phu hop,
hiéu qua, tiét kiém; cht dé: Bdo hiém y té toan dén - Nén ting an sinh bén viing.

- Thanh lap cac “diém truyén thong cong dong”, gian hang, diém tuyén
truyén, tu van chinh sich BHXH, BHYT tai chg, trung tdm thuong mai, khu dong
dan cu, khu céng nghiép, khu ché xuét, cac dlem tlep nhan ho so cta Trung tam
dich vu viéc lam, bénh vién, trung tam y té,... (t0i thiéu 3 “diém truyén théng
cong dong” hodc gian hang, diém tuyén truyen tw van/tinh).

- Tuyén truyén 16ng ghép trong cac hoat dong ciia nganh Y té, cac co so
KCB BHYT.

3. Tuyén truyén truc quan

Can ctr tinh hinh thuc té va nguén kinh phi dugc cép, BHXH tinh linh hoat
t0 churc treo bang ron, khau hiéu tai mét so truc duong chinh va tru s6 BHXH cac
cap dam bao thiét thuc, tiét kiém.

- N61 dung: Céc thong diép tai muc 2 Phan I néu trén.
- Thoi gian thyc hién: Tir ngdy 26/6/2026 dén ngay 11/7/2026.

4. Tuyén truyén, giai dap, tu van trén cac kénh thong tin, tuyén truyén
cia h¢ thong BHXH (Cong TTDT, cac trang mang xa hi, ing dung VssID-
BHXH s0)

- Tang cudng s6 lugng, tin suat ding tai, chia sé cac bai chuyén sau, bai
phdng van, chuong trinh toa dam, clip tin tuc, Infographic, ban tin Audio, video
ngan - viral,...

- Tb chirc cac hoi nghi, toa dam truc tuyén (livestream) tuyén truyén, giai
dap, tu van chinh sach (¢6i thiéu 01 hdi nghi, toa dam/tinh); hoi thi tim hiéu chinh
sach, phap luat BHXH, BHYT trén moi truong Internet.

- Phat hanh thong diép theo Ké hoach s6 470/KH-BHXH ngay 13/2/2026
ciia BHXH Viét Nam vé phat hanh thong diép tuyén truyén chinh sach BHXH,
BHYT va hd tro nguoi tham gia trén cac kénh thong tin, tuyén truyén cia BHXH
Viét Nam nam 2026 (Ké hoach s6 470/KH-BHXH).



5. Tuyén truyén qua cac phwong tién thong tin dai chiing, loa truyén
thanh co s

- Phéi hop trién khai cac tuyén tin, bai, toa dam, tiéu phém, Infographic,
motion graphic,... ding tai trén cac phuong tién truyén thong cia cac co quan
thong tan, bao chi.

- Phat cac ban tin, tleu pham phat thanh trén hé thong loa truyén thanh co
s0; tang cuong tuyén truyen d6i v6i vung bién gidi, xa dao, dic khu; ving dong
bao dan toc thiéu sb bang tiéng dan toc.

6. Tuyén truyén qua cic san pham tuyén truyén chinh siach

BHXH cac tinh chu dong bién tap, san xudt cac san pham tuyén truyen nhu:
T& roi, to gap, t1eu pham phat thanh, truyén hinh,...; tip trung san xudt, str dung
cac hinh thire truyén thong s, truyen thong da phuong tién nhu: motion graphic,
Infographic, video clip, phong sy ngan, tiéu pham, ma QR code,... trén cac (ng
dung di dong, nén ting mang xa hoi.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Tuyén truyén va Hb tro nguoi tham gia

-La df::u‘l mbi dén ddc, hlg:é'ng dan BHXH céc tinh trién khai thyc hién cong
tac tuy€n truyen, giai dap, tu van chinh sach dam bao linh hoat, hiéu qua, phu hop
voi diéu kién thuec té€ tai dia phuong.

- Bién tap, cung cip cac nodi dung thong tin tuyén truyén gui cac co quan
thong tan, bao chi Trung wong dang tai, phat song va BHXH cac tinh dé t6 chuc
tuyén truyén.

- San xudt cAc tin, bai viét, infographic, thong diép,... dé dang tai trén Cong
TTDT va céc trang mang xa hoi cia BHXH Vi¢t Nam.

- TiéNp nhan, hf) trg, giai dap thong tin vé chinh saich BHXH, BHYT qua
Tong dai ho trg, tu van, giai dap chinh sach (19009068) va cac kénh truyén thong
cua BHXH Viét Nam.

2. Cac don vi thugc va truc thuoc BHXH Viét Nam

Can cu chure nang, nhiém vu duogc giao:

- Chu dong cung cp ndi dung tuyén truyén thudc linh vire phu trach.

- Phéi hop xtr Iy thong tin phat sinh lién quan chinh saich BHXH, BHYT.

- Vai‘n phong BHXH Viét Nam: Chu tri thuc hién treo bang ron, khéu hiéu
tuyén truyén tai tru s6 BHXH Vi¢t Nam theo cac thong di€p tai Muc II cua Cong
van nay.

- Trung tam Cong ngh¢ thong tin va (;huyén df)i s0: Thyc hién gui thong diép
tuyén truyén qua ung dung VssID-BHXH s6 theo K¢ hoach s6 470/KH-BHXH.

3. BHXH cac tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong

Giam doc BHXH cac tinh néu cao vai tro, trach nhiém cta nguoi ding dau
trong lénh dao, chi ’dao, to churc thuc hién nghiém tic, day du cac noi dung huong
dan tai K& hoach s6 68/KH-BHXH va Cong van nay:
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3.1. Xay dung vin ban hudng dan va to chirc thuc hién cac hoat dong tuyén
truyén, tu van, giai dap chinh sach hudng tng Ngay BHYT Viét Nam 01/7 trude
ngay 25/6/2026, trong do tap trung

- Xac dinh rd cac chi tiéu Ve (1) so hoat dong, san pham/an pham tuong
ng voi timg hinh thie tuyén truyén; (i) s6 ngudi duoc tiép can, tuyén truyén qua
cac hoat dong; (iii) s6 nguoi tham gia BHXH ty nguyén, BHYT hé gia dinh qua
cac hoat dong tuyén truyeén.

- Chu dong phéi hop véi cac co quan nha nudc, to chic chinh trj - xd hot,
co quan thong tan béo chi, co s KCB BHYT, don vi lién quan tai dia phuong t6
chtrc cac hoat dong tuyén truyén, giai dap, tu van phu hop, dam bao dung quy
dinh va dat hi¢u qua; tich cyc huy dong, van dong cac ngudn luc xa hoi dé ho tro
trao ting s6 BHXH, thé BHYT cho ngudi ddn ¢ hoan canh khé khan.

- Pong loat t6 chirc “Ngay Hoi tuyén truyén, tu van, giai dap chinh sach
BHXH, BHYT” vao ngay 01/7/2026.

- San xuat, ddng tai cac thong diép tuyén truyén theo Ké hoach s6 470/KH-BHXH.

- Chi dao, hudng din BHXH co s¢ diy manh cong tic tuyén truyén, giai
dap, tu van chinh sach BHYT trén dja ban.

3.2. Phéi hop v6i S¢' Y té tham muu trinh UBND tinh, thanh phd ban hanh
ké hoach t6 chirc cac hoat dong tuyén truyén, giai dap, tu van chinh sach BHYT
hudng tmg Ngay BHYT Viét Nam 01/7, bao dam phu hop véi diéu kién thuc té
tai dia phuong va ding dinh hu:(')’ng ciia B6 Y té, BHXH Viét Nam.

3.3. Bao céo két qua trién khai vé BHXH Viét Nam (qua Ban Tuyén truyen
va Ho trg nguoi tham gia) long ghép trong Béo cdo cong tac tuyén truyen giai
dap, tu van chinh sach thang 7/2026.

Trén ddy 1a hudng dan tuyén truyén, giai dap, tu van chinh sach nhan Ngay
BHYT Viét Nam 01/7 cia BHXH Viét Nam. Dé nghi cac don vi, BHXH céc tinh
nghiém tuc trién khai thuc hién./. .

Noi nhén: KT. GIAM POC
- Nhu trén; A A A
- B6 Tai chinh (dé b/c);
- Giam ddc (dé b/c);

- Céc Pho Giam ddc;

- Luu: VT, TTHT.

Pao Viét Anh
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